OBCHODNIi PODMINKY

Tomas Vili§, IC: 037 50 892, se sidlem Velké Novosady 993/9, P¥erov — Pierov I-Mésto, PSC
750 02, Ceska republika
a
Petr Navratil, IC: 478 59 237, se sidlem Svornosti 257/6, Pferov — Pferov I-Mésto, PSC 750
02, Ceska republika,

(spole¢né dale také jako ,prodavajici“)

spolecné provozujici webovy portal www.pizzacezar.cz (ddle také jako ,,webova stranka“)

UVODNIi USTANOVENI

1. Tyto obchodni podminky (dale také jako ,obchodni podminky“) prodavajiciho upravuji
v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni
pozdéjSich predpist (ddle také jako ,,obcansky zakonik“) vzdjemnda prdva a povinnosti
smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zdkladé kupni smlouvy (dale jen , kupni
smlouva“) uzavirané mezi prodavajicim a jinou fyzickou osobou (dale jen ,kupujici“
anebo ,zakaznik”) prostfednictvim webové stranky, telefonniho hovoru ¢&i osobni
objednavky.

2. Obchodni podminky se nevztahuji na ptipady, kdy osoba, kterd ma v umyslu nakoupit
zbozi od prodavaijiciho, je pravnickou osobou ¢i osobou, jez jedna pti objednavani zbozi v
ramci své podnikatelské ¢innosti nebo v rdmci svého samostatného vykonu povolani.

3. Ustanoveni odchylnd od obchodnich podminek je moiné sjednat v kupni smlouvé.
Odchylnd ujednani v kupni smlouvé maji pfednost pred ustanovenimi obchodnich
podminek.

4. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva
a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ceském jazyce. Kupni smlouvu lze uzavfit
v Ceském jazyce.

5. Znéni obchodnich podminek muizZe prodavajici ménit ¢i dopliovat. Timto ustanovenim
nejsou dotfena prdva a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti pfedchoziho znéni
obchodnich podminek.

PLATEBNi PODMINKY

1. Zakaznici prodavajiciho jsou opravnéni platit

- hotové pti predani zbozi v korunach ceskych, ptipadné po predchozi dohodé
v kterékoliv jiné méné,

- bezhotovostné platebni kartou prostfednictvim prenosného platebniho
termindlu, pricemz platbu kartou je zdkaznik povinen nahldsit predem pfi
ucinéni objednavky

- jidelnimi kupony (Ticket Restaurant, Sodexo, Cheque Dejeuner). Prodavajici do
zbylé hodnoty jidelnich kuponi penize nevraci.

2. Zakaznik je povinen zkontrolovat vracenou hotovost ihned po zaplaceni. Na pozdéjsi
reklamace nebude ze strany proddvajiciho bran zretel.


http://www.pizzacezar.cz/

3. Je-li zbozZi dorucovano prostrednictvim rozvozu, je zakaznik platici v hotovosti povinen si
pfedem pfipravit v hotovosti ¢astku odpovidajici cené objednavky. Platbu bankovkou
s hodnotou vyssi jak 1.000,- K¢ je zakaznik povinen nahlasit prodejci predem.

4. Prodejce je povinen pfi zaplaceni zboZzi vystavit zakaznikovi uctenku.

5. Cena zbozi uvedena na webové strance je uvedena vidy vé. DPH. K cené zbozi bude
pfipoftena cena obalového materidlu a pripadné ¢astky odpovidajici rozdilu mezi
hodnotou objednavky a minimalni hodnotou objedndvky uréeni s ohledem na adresu, na
kterou ma byt objednavky dorucena.

6. Prodavajici ma pravo kdykoliv jednostranné zménit rozsah, obsah a cenu nabidky zbozi
uvedeného na webové strance. V pfipadé zmény rozsahu, obsahu a ceny nabidky plati pro
jiz zadané objednavky rozsah, obsah a cena platna pfed provedenim této zmény.

OBJEDNAVKY a ROZVOZ

1. Prodavajici pfijima a zpracovava objednavky pouze v provozni dobé zverejnéné na
webové strance. Objedndvky zadané 20 a méné minut prfed koncem provozni doby vsak
jiz nebudou prodavajicim pfijaty.

2. Zdakaznik je povinen pfi provadéni objednavky uvést spravné a pravdivé veskeré udaje
potfebné k doruceni zbozi. Uvedeni nespravnych udaju jde k tizi zakaznika.

3. Prodej alkoholickych napoju je realizovan vyhradné osobam starsim 18 let. Zakaznik je na
vyzvu prodavajiciho povinen svij vék prokazat predloZzenim prikazu totoznosti, pfip.
jinym vhodnym zplGsobem.

4. Prijetim objedndvky ze strany proddvajiciho se objednavka stava zdvaznou a zakaznik je
povinen uhradit sjednanou kupni cenu.

5. Sdéli-li zakaznik prodavajicimu nespravné udaje potrebné k doruéeni zbozi anebo dojde-
li u zakaznika k prodleni s Uhradou kupni ceny za zbozi, ¢i prodleni s prevzetim zboizi, je
prodavajici opravnén v budoucnu objedndavku takového zdkaznika odmitnout.

6. Zakaznik je povinen volit vybér zboZi z nabidky proddavajiciho zverejnéné na webové
strance, a to s moznosti Uprav dle podminek zvefejnénych na webové strance. Prodavajici
vSak neni povinen vyhovét Upravé zbozi dle prani zakaznika.

7. V pfipadé rozvozu zboii je zakaznik povinen prevzit zboZi u prvnich domovnich dvefri.

8. Prodavajici si vyhrazuje pravo odmitnout objednavku sloZzenou vyhradné z napojd, tj. bez
vybéru z ,,ostatni nabidky, ¢i ,pizza menu”.

9. Doba doddani zboZi zavisi na aktudlni vytiZenosti proddvajiciho, dopravni situaci a
aktualnim stavu pocasi. Zpozdéni zplisobené v dlsledku téchto okolnosti neni diivodem
pro reklamaci ze strany zakaznika.

REKLAMACE a ODSTOUPENI OD SMLOUVY

1. Zéakaznik je opravnén odstoupit od smlouvy pouze z divodu uvedenych v obéanském
zakoniku a v navazujicich pravnich predpisech.

2. Vyjma situaci dle prfedchoziho odstavce neni zakaznik opravnén odstoupit od smlouvy bez
souhlasu prodavajiciho.

3. V pfipadé, Ze zakaznik odmitne uhradit ¢i pfevzit zbozi, pfipadné zbozi neprevezme, Ci
predani a prevzeti zbozi umysiné ¢i nedmysiné brani, napf. zaddnim Spatné adresy
doruceni, telefonniho kontaktu atd., je prodavajici opravnén objednavku stornovat, ¢imz
vSak neni dotcena povinnost zakaznika uhradit kupni cenu objednaného zbozi.



4. Zakaznik je povinen ihned pfi doruceni zbozi zkontrolovat stav zbozi a jeho soulad
s objednavkou. Na pozdéjsi reklamace stran predmétu dorucované objednavky a
mnozstvi doru¢eného zbozi nebude bran zietel (vady pfedmétu a kvantity zbozi).

5. V pripadé pozdéjsi reklamace zboZi z divodu vad jeho kvality je zdkaznik opravnén se
obratit na prodavajiciho na kontaktech uvedenych na webové strance.

6. Prireklamaci je zakaznik povinen prokazat se Uctenkou vystavenou prodavajicim.

OCHRANA OSOBNIiCH UDAJU

1. Veskeré informace, ziskané pfi béZném obchodnim styku i telefonické objedndvce ¢i pro
potfeby rozvozl zbo%i jsou uchovavany v souladu s platnymi zakony Ceské republiky,
zejména se zakonem o ochrané osobnich tGdaja ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich
udajl, ve znéni pozdéjsich dodatku a predpisl a prodavajici je vyuzivd vyhradné pro svou
vnitfni potfebu a neposkytuje je tfetim osobam. Tyto informace jsou nezbytné pro
identifikaci zdkaznika a nezbytnou komunikaci v obchodnim vztahu. Uskuteénénim
objednavky dava zakaznik bezvyhradny souhlas se znénim tohoto ¢lanku.

Platnost obchodnich podminek od 28. 1. 2020



